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MANUAL PARA CREAR UNA DENUNCIA

Para crear su denuncia se debe dar clic al boton de crear denuncia en la pagina principal del
sitio.
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Por favor,faciite el mayor numero de detalles
posibles

Aparecera la pantalla donde debe ingresar todos los datos necesarios para poder atender su
denuncia.

Tipo de Denuncia
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Por favor, Ingrese los datos solicitados a continuacidn para poder ingresar la denuncia

ELECCIONE TIPO DE DENUNCIA

O Centro Educativo Gubernamental O Centro Educativo No Gubernamenta O Empleado Administrativo

En esta seccion se debe elegir el tipo de denuncia, la cual es obligatoria seleccionar una, se define
de la siguiente manera:



e Centro Educativo Gubernamental: si desea denunciar algun docente de una
institucién puablica.

e Centro Educativo No Gubernamental: si desea denunciar algin docente de una
institucion privada.

e Empleado Administrativo: Si desea denunciar una persona del area administrativa.

Datos del Denunciante

En esta seccion se detallan los datos de la persona que desea realizar la denuncia, debera
escribir su nombre o si no desea que se conozca su identidad debe seleccionar Denuncia
Ano6nima, el correo electrénico es opcional y el teléfono es obligatorio y debe ser real ya
que es el tnico medio de comunicacion real si la unidad de denuncias de la secretaria de
educacion necesitara localizar al denunciante.

Nombre *

rreo Electrdnico M Telefono * L

Datos del Denunciado

En este apartado se debe indicar el nombre y el cargo de la persona a la cual se desea
denunciar, deben ser claros y bien detallados estos datos.

Nombre * @ Cargo * 2,

Datos de los hechos

En esta seccion se debe seleccionar la informacion geografica del lugar donde trabaja el
denunciante y la causa de la denuncia.

Primero debe seleccionar el departamento para que las demas listas se puedan habilitar,
luego el municipio y la aldea, si la denuncia es administrativa NO debe seleccionar centro



educativo, caso contrario si debe realizarlo, después debe seleccionar el tema de ayuda de la
lista desplegable, la cual es ayuda para poder determinar la causa de la denuncia, una vez
hecho este paso se debe seleccionar el asunto de la denuncia, por Gltimo debe hacer paso
mas importante, describir claramente su denuncia, por favor detallar bien la informacion.

[DATOS DE LOS HECHOS]

Seleccione Departamento * b

Seleccione Tema de ayuda

Actos de violencia.

Descripcion de los Hechos * 8

Subir Archivo

Este paso es opcional, si posee algun archivo como ser imagen, fotografia o documento que
demuestre la veracidad de su denuncia debe dar clic en el boton seleccionar archivo,
examinar su dispositivo en la ubicacion del archivo y dar clic en abrir, luego dar clic en el
botdn cargar archivo, por favor realizar los dos pasos para que no tenga problema en la
denuncia y la misma se cree sin ningun documento, si se ha realizado satisfactoriamente la
carga del archivo, el sistema se lo notificara.

argar Archivos de Denuncias * Opcional
No Mayor a 5 MB * Permitido Archivo de Imagenes, documentos y videos|

Mingiin archivo seleccionado Cargar Archivo 1
Mingiin archivo seleccionado Cargar Archivo 2

Mingiin archivo seleccionado Cargar Archivo 3

Crear la Denuncia

Este es el ultimo paso, si se han llenado toda la informacion obligatoria, se habilitara el
botdn de crear denuncia, debe dar clic en ese botdn, si se realiza satisfactorio le mostrara
una ventana con los datos del nimero de denuncia y la clave de la misma para que se pueda
dar seguimiento a la misma.
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Informacion de Denuncia

Estos datos son de suma importancia, ya que servira para que el denunciante pueda dar
seguimiento a la denuncia, en el apartado estado de la denuncia.

En esta pantalla aparece la opcidn guardar, al dar clic en ella le crea un documento en formato pdf
y asi podra tener dicha informacién cuando sea necesaria para dar seguimiento, si da clic en
aceptar solamente saldrd del médulo de crear denuncia sin guardar dichos datos.
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o POR FAVOR GUARDE LA SIGUIENTE INFORMACION PARA QUE PUEDA ACCEDER A REVISAR EL ESTADO DE SU DENUNCIA

ID DENUNCIA CLAVE DE LA DENUNCIA

1597969277 MDgxNjg4

Es muy importante que guarde la clave y la contrasefia de la denuncia, si por alguna razén pierde
esa informacidn podrad solicitarla al drea de denuncias, solamente que se realizardn una serie de
preguntas para asegurar que haya sido realizada por usted.




